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1、 工程项目概况

一．工程概况及规模
1. 项目名称：
2. 建设单位：********************公司

3. 设计单位： 甘肃省建筑设计研究院

4. 施工单位：

5. 建设地址：兰州市安宁区安宁东路200-212号、214号 

6. 工程规模：总建筑面积41380.67㎡。
7. 结构型式：框架及剪力墙结构

二．工程特点
本工程建筑结构的安全等级为二级。抗震等级：主楼四层及以下框架及剪力墙均为一级，四层以上框架梁、剪力墙均为一级；夹层、负一层：框架及剪力墙均为一级；负二层框架及剪力墙均为一级。
车库：无上部结构的部分框架抗震等级为二级，主楼相关范围一级，裙楼框架抗震等级一级。
砼结构的环境类别：室外地面以下与水、土直接接触的所有结构构件均为五类；室外地面以上无外贴保温材料之外露构件均为二b类；室内水池为二a类；其余构件均为一类。一、二b类构件需满足结构砼耐久性的基本要求；五类构件除满足结构砼耐久性的基本要求外，还必须满足防腐要求。

1．土建工程

1.1工程地质及水文概况

场地地形地貌：拟建场地位于兰州市安宁区安宁东路北侧，幸福巷东侧。场地地貌单元划属黄河北岸Ⅱ级阶地。地面高程在1541.79~1546.32m之间，相对高差4.65m

场地地层分为3个主层，主要为1杂填土层、2粉土层（含2-1、2-2、2-3、2-4细砂夹层）、3卵石层。 

地下水：该区地下水为四系松散岩类孔隙潜水，主要含水层为卵石层，富水性强。勘察期间地下水位埋深为13.7~16.9m。

场地湿陷性：粉土层属Ⅲ级自重湿陷性土层，最大湿陷深度为15.3m
场地水土对建筑材料的腐蚀性：在Ⅰ类环境下，场地内地下水对砼结构具有强腐蚀性；长期清水范围内，对钢筋砼中的钢筋具微腐蚀性；在干湿交替环境下，对钢筋砼中的钢筋具中等腐蚀性，场地土对砼结构微腐蚀性，对钢筋砼结构中的钢筋具弱腐蚀性

场地地基地震效应：根据波速测试结果，该场地覆盖层厚15~20m其等效剪切波速为182~198m/s，场地土不存在液化的可能性。场地类别为Ⅱ类，场地土类型为中软场地土，属建筑抗震一般地段。场地特征周期为0,45秒。

1.2基础及地下室

地下室
地下室防水等级为一级。地下二层按甲类核6级人防设计。建筑防火分类等级为一级。

本工程1#、2#楼采用桩筏基础，裙楼及车库采用桩基础，桩采用人工成孔灌注桩，持力层为卵石层，桩端必须进入持力层卵石层不小于2m，确保桩端下部五软弱夹层；桩身长度不得小于6m

地基基础设计等级：甲级；桩基设计等级为甲级

基坑开挖施工：施工时基坑坑壁的稳定级周围留有一定的施工空间，应对基坑进行支护，并因做好坑顶地面零食排水设施，避免雨水、施工、生活用水冲刷坡面

基地基础
地基基础设计等级为甲级
1.3主体结构
筏板：底筋保护层厚度50mm顶筋保护层厚度25mm；地下室外墙：外侧筋保护层厚度50mm

保护层厚度大于40mm应在保护层内设置Φ4@200钢筋网或掺加聚丙烯纤维，防止砼收缩开裂。梁板中预埋管的砼保护层厚度应大于30

钢筋连接方式及要：
HPB300搭接焊E4303钢筋与钢板大接焊、预埋件T型角焊E4303

HRB400搭接焊E5003钢筋与钢板大接焊、预埋件T型角焊E5003

楼层现浇板构造：板上部钢筋锚入边支座La，且不小于250，下部筋伸直梁中心线且伸入梁内不小于5d（HPB300级钢）和10d（HRB400级钢）。板中通常钢筋除特别注明外，其余均采用搭接接头，接头位置、：上部钢筋在跨中1/3区间下部在支座内。

预留孔洞要求：

梁上留洞做法：当孔洞直径d下雨h/10及100时，孔洞周边可不设置补强钢筋，直接预埋钢套管。当孔洞直径d0小于h/5及150mm时，处预埋钢套外，尚应设置补强钢筋，孔洞周边补强钢筋见本图图四。当两个及以上孔洞靠近时，孔洞中心最小距离要求为3d（d去相邻孔洞较大值）。卫生间楼板留洞要求预埋钢套管，不得后凿，施工前必须与设施图核对.

1.4砌体工程

所有填充墙沿全高每500mm（600mm）设2Φ6通长拉筋，拉筋锚入墙、柱（构造柱）。墙大于5m且无垂直方向填充墙时；墙长超过8m或层高2倍时，在墙体中部设置钢筋砼构造柱，截面及配筋及GL1.墙高超过4m时，墙体半高处（或门窗洞上皮）应设置与墙（柱）连接且沿墙体贯通的钢筋砼水平系梁，梁尺寸为墙宽X200纵筋4 12，箍筋Φ6@200。
楼梯间和人流通道的填充墙，应采用钢丝网砂浆面层加强。所有构造柱与填充墙之间须留马牙槎，构造柱顶与梁底应预留10mm空隙。剪力墙的结构洞口地下部分采用空心砖，地上部分采用加气砼砌块填充，剪力墙连梁下洞口高度大于建筑图门洞高度时，在门洞顶面另设过梁，与剪力墙相接的填充墙宜与剪力墙厚度相同。

卫生间四周填充墙M7.5水泥砂浆砌筑MU10烧结空心砖。电梯井道填充墙M7.5水泥砂浆砌筑MU10烧结空心砖。地下室填充墙M7.5水泥砂浆砌筑MU10烧结空心砖。其它填充墙：M5.0混合砂浆砌筑A7.5加气砼砌块。砌体结构施工质量控制等级为B级。
钢筋：钢筋：HPB300、HRB400热轧钢筋、热轧钢筋纵向受力钢筋

预埋件：Q235B钢

砌体材料：

地下部分: 外墙墙体均为钢筋砼墙，内墙除剪力墙外，均为200厚烧结多孔砖墙。
地上部分：外墙250,300.厚加气块砌体，外贴50mm厚TPS防火保温板。
内墙：砌墙与剪力墙相连的隔墙为与剪力墙同厚的加气块砌体，厨房，卫生间，管井，风井等隔墙为100、200厚多孔砖，其余内隔墙为200厚加气块砌体。
沉降观测要求

本工程在施工和使用期间应进行建筑沉降观测，变形测量级别为一级。

水准点不少于两个，设置在距建筑物30-80m，稳定、可靠的土层内；或沉降已稳定的建筑物上。

1.5门窗工程
外门：一层入口为不锈钢自动转门（带平开门），其它门为铝合金门。
内门：地下室内为镶板门，一层以上内门为夹板门。
外门均居墙中安装，内门均向开启方向内平安装。
窗：窗均为节能型铝合金中空玻璃窗，外窗除详图注明外均居墙中安装，外窗边框安装应预留出外保温层的厚度。
1.6节能工程
体形系数：公共建筑部分0.194，居住建筑部分0.279

公共建筑窗墙比：北向：0.26南向：0.394西向：0.17东向：0.32

居住建筑窗墙比:北向：0.143南向：0.38西向：0.185东向：0.283

外墙平均传热系数：0.58w/㎡k屋面传热系数：0.426w/㎡k地下室顶板传热系数：2.5w/㎡k外挑楼板传热系数：0.495w/㎡k地下室外墙热阻：0.656㎡k/w外窗传热系数：2.5w/㎡k，80系列隔热断桥铝合金节能窗，中空玻璃，气密性为6级。

1.7消防工程
超细干粉灭火装置

本建筑地下一层变电室设有超细干粉灭火装置（非贮压式）。

移动式灭火器装置

本建筑物住宅属轻危险级，按A类及带电火灾设手提式磷酸铵盐干粉灭火器，最大保护面积100㎡/A，灭火器最小配置级别1A。

本建筑地下一、二层汽车库属中危险级，按B类及带电火灾配置场所设磷酸铵盐干粉灭火器，最大保护面积1.0㎡/B，灭火器最小配置级别55B。

本建筑物地下一层丙二类库房、夹层至地上四层属中危险级，按A类及带电火灾设手提式磷酸铵盐干粉灭火器，最大保护面积75㎡/A，灭火器最小配置级别2A。
水喷雾灭火系统

本建筑地下一层燃气锅炉房、柴油发电机房内设水喷雾灭火系统；

设计参数：燃气锅炉房：喷雾强度q=10L/min.㎡，持续喷雾时间t=0.5h,所选喷头为ZSTWB-63-120，额定工作压力0.35MPa，流量为9.5L/s，雾化角120°，系统响应时间45s；柴油发电机房：喷水q=10L/min.㎡，持续喷雾时间t=0.5h,所选喷头为ZSTWB-30-120，额定工作压力0.35MPa，流量为5.5L/s，雾化角120°，系统响应时间45s；储油间：喷雾强度q=10L/min.㎡，持续喷雾时间t=0.5h,所选喷头为ZSTWB-160-120，额定工作压力0.35MPa，流量为2.3L/s，雾化角120°，系统响应时间45s。

本系统设2套雨淋阀，1#雨淋阀置于本建筑地下一层车库防火分区三排风机房外，2#雨淋阀置于本建筑地下一层锅炉房水处理间内，喷头安装高度由施工现场根据认证要求确定。

2.安装工程

2.1给排水和消防工程
生活冷水系统

给水方式：地下一、二层由市政供水管网直接供给，地下一-四层商业由设于本建筑地下二层水泵房内的商业变频加压供水设备直接供给。
最高日用水量为170m3/d， 最大时用水量为12m3/h。
住宅水表选用LXSG-XXY型远传水表（DN20）,商场水表选用LXS型水表。

热水供应

住宅部分的卫生间及厨房均供应热水，热源为每户厨房的燃气壁挂炉。

排水系统

本工程污水排放量为153m3/d。

生活污水均为重力排水，采用污水、废水合流制排水系统，出住宅卫生间采用GH-Ⅱ型旋流降噪特殊单立管系统外，其余均采用设有伸顶式通气立管的单立管排水系统，在一层汇合后排至室外，底层单独排出。

地下一、二层集水坑及消防电梯底部集水坑，采用潜污泵排出。

雨水系统：采用有组织的内排水系统，屋面雨水由87型雨水斗收集后经雨水管道下排至室外检查井。

消火栓系统

消火栓系统用水量：室内40L/S，室外30L/S，火灾延续时间2h，充实水柱10m。

自动喷水灭火系统

基本设计参数：地下二层至地上四层按中危险级（Ⅱ级）确定，喷水强度8L/（min.㎡）作用面积160㎡，设计流量30L/S，火灾延续时间1h，最不利点喷头工作压力0.1MPa。

管材及接口：

冷水管：管径小于等于DN70采用丝扣连接，DN70采用沟槽式卡箍连接，供水管主干管主干管材及阀门公称压管径大于力均为1.6MPa。压力等级P=2.0MPa，温度90度。

雨水管采用UPVC给水管，承插连接，压力等级1.6MPa。

管道敷设及保温

外露及不采暖处各类给排水管道均需保温，采用超细玻璃棉，外包铝箔。屋面水箱保温，采用60毫米超细玻璃棉，外包铝箔。

防腐及油漆

在涂刷底漆前，应清除表面的灰尘、污垢、锈斑、焊渣等物，涂刷尤其应厚度均匀，不得有脱皮、起泡、流淌和漏涂现象。

内热外镀锌钢管外壁刷银粉漆两道；焊接钢管、机制柔性抗震铸铁钢管外壁均先除锈后，以樟丹打底，再刷银粉漆两道；管道支、吊架除锈外，樟丹打底再均刷银粉漆一道。

管道冲洗

1、给水管道在系统运行前需用水冲洗和消毒，要求以不小于1.5m/s的流速进行冲洗。

2.2采暖及通风工程
热源及热负荷：本工程一-四层商业热源为地下一层设的燃气热水锅炉房供给，供暖热水温度为85-60℃，供暖系统定压。住宅热源均为户用燃气壁挂炉，壁挂炉为强制平衡式，壁挂炉供水温度：70-50℃，住宅各户配置24小时温控器（客厅安装），与壁挂炉连锁控制壁挂炉天然气及空气阀门的开启大小和启闭。

采暖系统布置：住宅：室内采暖管道沿室内墙边敷设于室内地面内保温槽内，管道周边为30mm带铝箔聚苯乙烯保温板，保温槽内填充水泥珍珠岩，周边地面为轻集料混凝土，上为砂浆找平层和装饰层，埋地管道连接散热接管出地面处加塑料套管，管道连接件为专用管件。

采暖管道材质及连接方式：

住宅：采暖管为RPAP5型对接焊铝塑复合管，工作压力均为0.8Mpa,管径d25×2.3管道使用寿命50年。地面上连接散热器采用热镀锌钢管，热镀锌管道连接方式均为螺纹连接。

采暖设备选型：

散热器：住宅所有卫生间散热器均采用LXGZ－11B－2钢制卫浴型散热器，散热器工作压力：1.0Mpa。348.4W/片（ΔΤ=42℃）时住宅散热器型号及热指标：

卧室窗下：            LXGL1/301-400           67.8W/片

厨房、餐厅：          LXGL1/301-600           100.8W/片

客厅 ：               LXGL1/301-1800          268.4W/片

散热器工作压力：   1.0Mpa。        （ΔΤ=42℃） 时

商场散热器采用钢制大流道散热器，散热器型号及热指标：

LXGZ/IG－600         104W/片       （ΔΤ=54.5℃）时

散热器工作压力:1.0Mpa

系统热量表：商业采暖系统入口采用CS－C型超声波热量表；额定流量：18m/h，闸阀：Z15T－16；截止阀：J11T－16；手动调节阀：TJ40H－16；集气罐：卧式D=150mm,

L=200mm,制作安装参国标图集94K402－1，三通温控阀。

系统试压、清洗：

室内埋地管系统：

(水压试验前，管道应固定，接头须明露。

(管道注满水排气后，进行水密性检查，对起伏较大和管线较长的试验管段，管段最高处进行2~3次充水排气，确保充分排气。

(采暖系统管道试验压力0.6Mpa,升至试验压力，10min内压力降不大于0.02Mpa，然后降至0.3Mpa，同时各连接处不渗、不漏。

通风系统

  1、地下汽车库、丙类库房及人防掩蔽部通风；
  2、送、排风方式：地下汽车库送、排风主管沿梁底布置，送排风方式：上送风，排风为：上排1/3风量，下排2/3风量布置风管。人防设机械送、排风系统，人防地下室汽车库平时与战时共用通风系统，平时设机械送、排风，战时设清洁式通风、滤毒式通风、隔绝式通风；送、排风主管沿梁底布置，送排风方式:上送上回。

  3、通风量确定原则及通风量：

 地下汽车库：送风      换气次数  4次/h

                       排风换气次数  5次/h

锅炉房：送风换气次数12次/h+燃烧空气量    通风量：10770m3/h。
        排风换气次数12次/h               通风量：7800m3/h。
战时人防：

清洁通风量：≥6m³/p.h             通风量：9000m3/h。
滤毒通风量：≥2m³/p.h              通风量：3000m3/h。
地下一、二层设备房通风系统：

地下变配电室：设机械送、排风系统兼气体灭火系统的灭火后防护区送排风。通风系统形式为上送下排。通风换气次数8次/小时设计。

地上房间通风系统：

一-四层商场设热交换式新风换气机送排风。通风量确定原则20m3/h，人。

建筑物内公共卫生间设吊顶式通风器通风，通风量确定原则：10次/小时。

屋顶电梯机房设计械排风，通风量确定原则：15次/小时。

防排烟系统：

 1、地下车库设置机械排风兼排烟系统，排烟量按6次/h换气次数设计，补风量按大于排烟量的50％设计。

2.3建筑电气
负荷等级：一级。配电接地型式：TN-S。电源引入：10kv高压。备用电源：柴油发电机组，UPS、EPS。电源回路：一路10kv电源。防雷等级：三类。等电位连接：总等电位连接。建筑物电子信息系统雷电防护等级：D级。火灾报警保护象等级：一级。火灾报警系统：控制中心。计量方式：高供高计，低压集中计量，分户计量。抄表方式：就地，远程。配电方式：树干式。

电力负荷主要指标：总安装功率为3885kw有功计算功率1879kw单位面积功率密度68VA/m2。
照明系统照明总类：正常照明，应急照明，景观照明。照明灯具控制方式：就地，声控。应急照明灯具控制方式：声控室强启。各公共场所应急灯及疏散指示灯蓄电池时序供电时间不小于30分钟，消防工作区域持续供电时间不小于180分钟。人员长期工作或停留的场所，照明光源的显色指数不应小于80

2.4锅炉房系统

该建筑设计锅炉房一座，供一~四层商业供暖用热。锅炉房内设两台0.7Mw燃气模块热水锅炉，一用一备，本次锅炉房水处理间设计锅炉循环水泵三台，一用两备，变频控制。系统补水泵两台，一用一备。采暖系统定压为变频补水泵定压，系统定压点低点：28米水柱，高点30米水柱。

2、锅炉给水采用软化除氧水，选用一套自动软化除氧设备。自来水经软化后水质：总硬度：≤0.03mmol/L。

2.5防雷措施
防雷：经计算该楼年预计雷击次数0.0972，设计按三类防雷建筑物进行防设。

接地及配电保护：整体建筑物为公用接地系统，要求接地电阻不大于1欧姆，实测不满足要求时，增设人工接地极。接地系统采用总等电位联结，应将建筑物内保护干线、设备进出线总管、建筑物金属构件进行联结，总等位联结线采用BV-1X25mm²，采用各种型号的等电位卡子，不允许在金属管道上焊接。带洗浴设施的卫生间采用局部等电位联结，将卫生间内所有金属管道、构件联结。配电室、弱电机房、消控、监控以及电气竖井内设置专用接地连接板，供电气设备接地使用。电源引入线、弱电设备、室外及屋顶景观照明、电梯及屋面电机设备电源设电涌保护装置。

2.6建筑智能
电话系统、信息网络系统：
电话通讯引入采用光缆，语音主干线采用单模光纤。

宽度网络系统干线引入采用单模光缆；终端网络线采用六类八芯双绞线。

有线电视系统：
节目源：省市有线电视网；市政有线电视线路引入采用光缆。

系统采用领频传输系统，要求用户终端出电平为64+ -4dB

2.7安全防范系统。

主机房：设置本楼一层（与建筑设备监控系统、消防控制室合用）

视频监控系统：系统采用数字式控制、传输与存储方式。监视图像质量按五级损伤制评定，不低于四级。回放图像智联不应低于三级。单路图画像素数量≥352x288。
摄像机设置区域：主要出入口；走廊、过道；电梯轿厢、前室；商场；地下车库。设置高度：室内距地面不宜低于2.5m室外距地面不宜低于3.5m。
连接各摄像机的双绞线均穿SC20管暗敷，明敷穿KBG管，如有电源线管与信号管分开。
2.8火灾自动报警系统

消防联动控制系统：消火栓灭火系统；自动喷水灭火系统；防、排烟设施；切除非消防电源；启动应急疏散照明。电梯迫降及非消防电梯电源延时关断；电动防火卷帘、防火门；安全防范系统的联动；气体自动灭火系统。
2、 监理工作范围

    根据监理委托合同，监理工作为华泰佳苑经济适用房小区1#、2#楼施工阶段监理，包括基础工程、主体工程、屋面工程、装饰装修工程、给排水采暖工程、电气工程、电梯工程等施工监理。

3、 监理工作内容

    根据监理委托合同，监理工作内容为华泰佳苑经济适用房小区1#、2#楼,施工阶段的投资控制，进度控制，质量控制和安全控制，合同管理,组织协调及安全文明施工，最终交付业主满意的建设工程。
4、 监理工作目标

根据施工合同及管理委托合同，项目监理部将根据业主的要求及工程实际情况确定监理目标。

(1) 工期目标：2014年 月 日------完工。

(2) 质量目标：达到施工合同规定的目标要求。
(3) 投资目标：力争使工程投资控制在施工合同价之内。
5、 监理工作依据
1、 国家法律法规：
《中华人民共和国建筑法》
《中华人民共和国合同法》

《建筑工程质量管理条例》

《房屋建筑工程和市政基础设施工程竣工验收备案管理暂行办法》

《城市建设档案管理规定》

2、 国家和地方工程建设强制性技术标准及规范

《建设工程监理规范》（GB50319-2000）
   《建筑工程施工质量验收统一标准》（GB50300--2001），

《建筑电气工程施工质量验收规范》(GBJ303-2002)

《给水排水管道工程施工及验收规范》(GB50268-2008)
《砌体工程施工质量验收规范》(GB/T50203-2002) 

《屋面工程质量验收规范》(GB50207-2002)

《建筑地面工程施工质量验收规范》(GB50209-2002)
《建筑给排水及采暖工程施工质量验收规范》(GB50242-2002)
《通风与空调工程施工质量验收规范》(GB50243-2002)
《建筑装饰装修工程质量验收规范》(GB50210-2001) 
《建筑地基与基础工程施工质量验收规范》（GB50202-2002）

《智能建筑工程施工质量验收规范》

《房屋建筑工程施工旁站监理管理办法（试行）》
3、 兰州*****************有限公司各项规章制度。
6、 项目监理机构及人员配备

为了优质高效的完成施工阶段的任务，兰州******************有限公司为本工程组建独立的项目监理部，实行总监理工程师领导下的直线制组织机构，使权利相对集中，信息传递迅速，结构简单，权责一致，便于管理，利于监理。







总监理工程师：
总监代表工程师： 
土建工程监理工程师： 

给排水、采暖监理工程师： 
电气监理工程师：  

监理员： 
7、 监理人员岗位职责

(1) 总监理工程师的岗位职责
1、 主持编写项目监理规划、审批项目监理实施细则，并负责管理项目监理机构的日常工作；

2、 审查分包单位资质，并提出审查意见；

3、 检查和监督业务人员的工作，根据工程项目的进展情况可进行人员调配，对不称职的人员调换其工作；

4、 主持业务工作会议，签发项目监理机构的文件和指令；

5、 审定承包单位提交的开工报告、施工组织设计、技术方案、进度计划；

6、 审核签署承包单位的申请，支付证书和竣工结算；

7、 审查和处理工程变更；

8、 主持或参与工程质量事故的调查；

9、 调解建设单位与承包单位的合同争议，处理索赔、审批工程延期；

10、  组织编写并签发业务月报，监理工作阶段报告，专题报告和项目业务工作总结；

11、 审核签认分部工程和单位工程的质量检验评定资料，审查承包单位的竣工申请，组织监理人员对待验收的工程项目进行质量检查，参与工程项目的竣工验收；

12、 主持整理工程项目的监理资料；

(2) 专业监理工程师岗位职责

1、 负责编写本专业监理实施细则；

2、 负责本专业监理工作的具体实施；

3、 组织、指导、检查和监督本专业监理员的工作，当人员需要调整时，向总监理工程师提出建议；

4、 审查承包单位提交的涉及本专业的计划、方案、申请、变更，并向总监理工程师提出报告；

5、 负责本专业检验批、分项工程及隐蔽工程的验收；
6、 定期向总监理工程师提交本专业监理工作实施情况报告，对重大问题及时向分监理工程师汇报和请示；

7、 根据本专业监理工作实施情况做好监理日记；

8、 负责本专业监理资料收集、汇总及整理，参与编写监理月报；

9、 核查进场材料、设备、构配件的原始凭证、检测报告等质量证明文件及其质量情况，根据实际情况认为有必要时对进场材料、设备、构配件进行平行检验合格时予以签认。

10、 负责本专业的工程计量工作，审核工程计量数据和原始凭证。

(3) 监理员岗位职责

1、 在专业监理工程师的指导下开展现场监理工作；

2、 检查承包单位投入工程项目的人力、材料、主要设备及其使用、运行情况，并做好检查记录。

3、 复核或从施工现场直接获取工程计量数据并签署原始凭证。

4、 按设计图及有关标准，对承包单位的工艺过程或施工工序进行检查和记录，对加工制作及工序施工质量检查结果进行记录。

5、 担任旁站工作，发现问题及时指出并专业监理工程师报告。

6、 做好监理日记和有关的监理记录。

8、 工程质量控制
       本工程为********************重点项目，质量控制作为监理工作的首要目标，项目监理部坚持质量第一，以人为核心，以预防为主和坚持质量标准的原则，诚信/科学/公正/守法的监理准则，运用系统控制的原理，对施工过程进行全方位的控制，保证工程质量达到目标要求。

( 一 )施工前的质量控制

1、 在设计交底前，监理人员熟悉设计文件，并对图纸中存在的问题提出意见和建议。

2、 项目监理人员参加设计技术交底会，明确工程的重点、难点、关键部位及存在的问题。

3、 完善项目监理机构的质量责任制。

4、 审查施工单位提交的施工组织设计或施工方案。审查的主要内容包括施工程序、施工方法、施工工艺，各种资源需要量计划，施工进度计划，现场平面布置图等。

5、 审查承包单位质量管理体系、技术管理体系和质量保证体系的建立健全情况，若不能保证合同的履行，则应协助承包单位予以完善。

6、 严格控制进场材料、半成品、构配件和永久性设备、器材的质量。

7、 对单位的试验室进行考核。

(1) 试验室的资质等级及其试验范围；

(2) 法定计量部门对试验设备出具的计量检定证明；

(3) 试验室的管理制度；

(4) 试验人员的资格证书；

(5) 本工程的试验项目及其要求。

8、 检查承包单位专职测量人员的岗位证书及测量设备的鉴定证书，复核控制桩的校核成果，控制桩的保护措施以及平面控制网，高程控制网的测量成果，符合要求时，对承包单位报送的施工测量成果报验申请表予以签认。

9、 审查承包单位报送的工程开工报审表及相关资料，具备开工条件，由总监签发开工令。

10、 监理人员参加由建设单位主持召开的第一次工地会议。

11、 应用全面质量管理基本原理，运用PDCA循环，做好质量管理工作。

(二)施工过程中的质量控制

1、 协助承包单位使其质量保证体系良好运转，发挥保证作用，并不断完善。

2、 对影响工程质量的人、机、料、施工工艺与方法，环境等因素进行全面控制，发现问题及时纠偏。

3、 建立施工质量跟踪档案，对承包单位所进行的每一分项或分部工程的各个工序质量实施严密、细致和有效的监督与控制。

4、 监理工程师定期检查承包单位的直接影响工程质量的计量设备的技术状况。

5、 颼施工过程中以工序质量控制为核心，设置质量控制点，进行预控，严格质量检查。

6、 监理人员经常对承包单位施工过程进行巡视检查，检测。主要检查内容包括：

(1) 是否按照设计文件，施工规范和批准的施工方案施工。

(2) 是否使用合格的材料。构配件和设备。

(3) 施工现场管理人员，尤其是质检人员是否到岗就位。

(4) 施工操作人员的技术水平，操作条件是否满足工艺操作要求，特种操作人员是否持证上岗。

(5) 施工环境是否对工程质量产生不利影响。

(6) 已施工部位是否存在质量缺陷。

7、 对隐蔽工程的隐蔽过程，下道工序施工完成后难以检查的重点部位进行旁站监理，对混凝土浇筑的全过程进行旁站。

8、 监理工程师应根据承包单位报送的隐蔽工程报验申请表和自检硶结果进行现场检查，符合要求予以签认。对未经监理人员验收或验收不合格的工序，监理人员应拒绝签认，并要求承包单位严禁进入下一道工序的施工。

9、 监理工程师应对承包单位报送的分项工程质量验评资料进行审核，符合要求予以签认。

10、 对施工过程中，出现的质量缺陷， 监理工程师应及时下达监理工程师通知，要求承包单位整改，并检查整改结果。

11、 监理人员发现施工中存在重大质量隐患，可能造成质量事故或已造成质量事故时，可报请总监理工程师下达工程暂停令，要求承包单位停工整改。

12、 在施工过程中把检验批的控制做为质量控制的基础，按照对检验批的划分和批准的施工进度计划，对每一检验批严格按照施工质量验收规范进行检验，对主控项目和一般项目的质量经抽样检验合格，且具有完整的施工操作依据和质量检查记录，方可判定该检验批合格，不符要求绝不放行。

13、 做好施工单位作业技术交底的控制工作，对于关键部位，施工复杂的检验批。分项工程施工前，监理工程师审查技术交底书能否保证作业活动的质量要求，没有做好技术交底的工序或分项工程，不得进入正式实施。

14、 在施工全过程中及时收集能表现工程质量某种特性的质量数据，应用全面质量管理的各种统计方法进行分析，实行定量控制，以提高质量控制的科学性。

(三)施工事后的质量控制

1、 监理人员依据有关法律、法规、工程建设强制性标准、设计文件及施工合同，对承包单位报送的竣工资料进行审查，并对工程质量进行预验收。

2、 项目监理机构应参加由建设单位组织的竣工验收，并提供相关监理资料。对验收中提出的整改问题，项目监理机构应要求承包单位进行整改。

3、 做好工程质量保修期的监理工作。

(1) 监理单位对建设单位提出的工程质量缺陷进行检查和记录，对承包单位进行修复的工程质量进行验收。

(2) 监理人员应对工程质量缺陷原因进行调查分析并确定责任归属。

(4) 主要分部分项工程质量控制(详见监理实施细则)

9、 工程投资控制
在确保工程质量的前提下，合理适时地预测、跟踪、监测工程造价并控制在合理的范围之内是施工监理的重要目标。

(1) 投资事前控制

1、 详细全面了解《工程建设施工合同》的内容，明确合同中各项工作量(工程量)的计量范围、方法及计价的方式，以便施工过程中予以有效控制。

2、 熟悉施工图设计，参加设计交底与图纸会审，明确技术交底会议纪要的内容。

3、 查勘施工现场，校对施工图设计与现场地形是否一致。

4、 按合同规定的条件，如期提供施工现场，使其如期开工，正常施工，不要违约造成索赔条件。

(2) 投资事中控制

1、 认真办理现场经济技术签证工作。它涉及的面较宽，如隐蔽工程，材料代换，施工条件变化，停水停电、设计变更等，这一部分比较琐碎，要求监理工程师亲自核验，以免额外支出。

2、 严格执行工程价款计量支付程序和规则。对承包单位的已完工程量，要严格按照招标书、合同规定的套用定额计算规则和标准，去核验。复算申报工程量的数量是否准确无误。

3、 对设计变更部分进行技术经济论证，严格控制设计变更。

4、 检查、监督承包单位合同履行情况，使其全面履约。

5、 监理工程师应及时建立完成工程量和工作量统计表，对实际完成量与计划完成量进行比较、分析、制定调整措施，并在监理月报中向建设单位报告。

6、 监理工程师应及时收集、整理有关的施工和监理资料，为处理费用索赔提供证据，并公正合理地处理索赔。

7、 未经监理人员质量验收合格的工程量，或不符合施工合同规定的工程量，监理人员拒绝计量和该部分的工程款支付申请。

(3) 投资事后控制

1、 项目监理部审核承包单位提交的竣工结算书。

2、 公正地处理施工单位提出的索赔。

10、 工程进度控制

(1) 进度的事前控制

1、 根据工期，确定项目监理工作计划，明确各阶段控制的重点内容，人员安排及具体的措施和方法。

2、 审核施工提交的施工进度计划。审核的内容主要有：

(1) 进度计划是否符合合同中开竣工日期的规定；

(2) 进度计划中的主要工程项目是否有遗漏，分期工是否满足分批动用的需要和配套动用的要求，间安排是否协调。

(3) 施工顺序的安排要符合施工工艺的要求。

(4) 工期是否进行了优化，进度安排是否合理。

(5) 劳动力、材料、购配件、设备及施工机具、设备水、电等生产要素供应计划能否保证施工进度计划的要求，供应是否均衡。

(6) 对由建设单位提供的施工条件(资金、施工图纸、施工场地、采工的物资等)，承包单位在施工进度计划中所提出的供应时间和数量是否明确、合理，是否有成建设单位违约而导致工程延期和费用索赔的可能。

3、配合建设单位按期完成现场障碍物的拆除，及时向施工单位提供施工现场。

(2) 进度的事中控制
1、 根据总施工进度计划和施工单位提交的下月工作计划，项目监理部及时安排好监理工作，以保证工程正常进行。

2、 监理工程师必须随时注意施工进度计划的关键控制点，抓住关键工作掌握进度的动态情况。

3、 及时检查和审核施工单位提交的进度计划分析资料和进度报表。

4、 坚持实地跟踪检查，掌握工程进度的第一手资料，为进度分析分析提供可靠依据。

5、 做好施工进度记录，并主意各种施工资料与实际施工进度的一致性。

6、 将实际进度与计划要求对比，找出差距，分析原因，采取措施，保证全面完成任务。

7、 每月向业主、监理公司报送工程进度月报。

8、 计量和签署已完工程量，签署月进度付款凭证。

9、 监理工程师通过下达监理指令，召开工地例会，各种层次的专题协调会议，督促承包单位按期完成进度计划。

10、 驻地监理工程师采取科学方法分析影响工程施工进度的各种因素并采取有效措施，予以控制以减少或消除对施工进度的影响。

(3) 进度的事后控制

1、 督促施工单位进行工程阶段、竣工预验收前的自检工作。

2、 组织阶段验收工作。
3、 做好工程进度资料的编目和建档工作。
4、 参加业主组织工程竣工验收。
5、 协助业主进行工程移交工作。    
11、 合同管理

1、 合同的签定，必须遵守《中华人民共和国合同法》，具体条文坚持“谈好再干”的原则，每项条款都要完成“要约、承诺”的程序。

2、 所签合同必须合法有效。合同签定人必须是合同双方各自的法定代表人或其委托代理人。委托代理人必须持有有效的委托书。

3、 履行必须遵守全面履行和实际履行的原则。

4、 监理部应及时检查施工单位为本项目所投入的人力、机具、设备、资金人员的数量和质量。特别是项目主要管理人员不得较长时间离开工地。施工单位必须以“应有的精力”从事本项目的施工。

5、 对于局部的、小范围的、不太明显的和潜在的违约行为，监理工程师应及时提醒合同当事人予以主意，及时消除。不可因其小而忽视。否则，可能导致棘手的合同纠纷。

6、 监理部负责核定和会签设计变更和工地洽商。变更和洽商形成的纪要或协议，是施工合同文件的组成部分。纪要或协议的文字必须符合条规，释义清楚。

7、 监理工程师以公正的立场，依据合同、法规和设计图纸，按“公平、合理、有据”的原则，处理合同双方的索赔要求，审查索赔是否成立，审定索赔金额或的数量，通过协商，按一定程序，妥善处理每一笔索赔。尽量不要形成综合索赔。

8、 对于业主与施工承包单位之间的争议，监理工程师公正地进行调解，化解矛盾，维护施工正常进行。 
12、 安全文明施工

1、 监理部主要检查施工单位的安全保障体系、安全设施、安全技术等内容。安全操作规程的执行等安全实务，由施工单位自行负责。

2、 监理工程师在审查施工组织设计(施工技术方案)时，必须注意其是否符合安全操作规程，是否含有安全隐患。

3、 施工总平面图的审定不仅关注材料的堆放便于存取，也要关注其堆放高度和稳定程度。

4、 监理工程师发现有威胁人身安全、工程安全、施工设备的安全以及周围建构筑物的安全的作业，或存在此类隐患时，有权下令停工，限期整改，险情排除再下令复工。同时要注意，使用停工令一定要慎重。

5、 施工用电的电力网和电气设备，必须正确设置接地、接零和防雷装置，并经常检查，保持其功能。不得用其它导线代替保险丝。

6、 水泥罐、混凝土搅拌机及其它大型施工机械设备的安放，要求基础百科坚固，操作方便。其配电箱应安装在方便安全处。

7、 工作面及其附近放置的材料、工器具等，必须放置平稳，无坠落、滚动、晃动、摇摆的危险，也不致分散操作者的注意力而引力事故。

8、 任何时候，安全警示标志必须保持醒目。

9、 监理人员要戴好安全帽方可进入现场，并要自觉遵守现场有关安全防护规定。

10、 加强现场文明施工管理，要求施工单位建立文明施工体系，制定具体措施，杜绝野蛮施工、违规操作，控制施工噪音和扬尘，为沿线居民营造一个良好的生活和工作环境。

13、 协调工作
1、 监理部内部，在职能划分的基础上设置机构，安排人员，明确职责和权限，分工合作，协调配合。

2、 监理工程师在审查施工单位、安装施工单位、材料构配件设备供应单位的实施计划时，要特别关注各单位计划的衔接，必要时予以调整。

3、 每个合同都应有参建单位相互协调的条款。在施工过程中，灵活运用各种手段，对各方工作进行疏导，及时消除工作中的矛盾，将所有参建单位的工作都引向受控目标。

4、 事先平衡工程对于人、材、物的需求，消除“瓶颈”环节，避免某个因素成为工程进展的“限制口”。

5、 建立和执行工程例会制度。例会由项目总监理工程师(或总监代表)主持，参建各方参加，在会上提出问题，研究和找出解决办法，形成会议纪要，下发执行。下次例会时，首先检查上次例会所做决定的落实情况。

14、 监理工作制度

1、 会议制度

(1) 工地会议：由总监理工程师主持，参加人为监理方、施工方、建设方(必要时请设计方或有关专家参加)，每周一次。会议内容：互通信息，共同议事，检查本周工作，制定下周目标。

(2) 监理工作会议：由总监主持，参加人为监理机构全体成员(必要时请有关专家参加)，每周一次。会议内容：研究每周监理工作中的问题，确定解决方案，布置下周监理工作。

(3) 监理信息会议：由总工程师主持，参加人为监理机构主要成员，每月一次。会议内容：分析研究工程中各种信息，分类整理，共同确认，形成记录，认真执行。

(4) 各种专业会议：监理规划交底会；图纸会审；土建、安装交叉碰头会；质量事故会、安全事故会、分部工程验收会、主体结构验收会、工程预验会等。

2、 报表制度

   本工程监理使用省监理协会制定的统一监理用表。

3、 监理机构管理制度

   执行本公司制订的一切制度。
          十五       监理资料的管理

1)监理资料归档要求
1.监理月报由项目总监理工程师组织编制,并经总监理工程师签发后报送业主和监理单位。
2.监理资料的管理必须及时整理、真实完整、分类有序。
3.监理资料的管理应由总监理工程师负责，并指定具体人员进行监理资料的管理工作。负责具体监理资料管理工作的人员必须熟悉监理业务和档案管理工作，并能够应用计算机进行资料管理。
4.监理的移交资料应在各阶段监理工作结束后及时归档并移交业主。
5.监理档案的组卷方法应按竣工验收和有关档案管理机构的规定进行:
2) 监理资料内容
1.施工阶段的监理资料应包括下列类
●施工承包合同文件及监理委托合同；
●勘察设计文件；
●监理规划；
●监理实施细则；
●总包及分包单位的资格审查资料；
●施工组织设计及施工方案。
●开工令；
●测量核验资料；
●工程进度计划
●工程材料、设备、购配件的质量证明文件
●检查试验资料；
●设计变更与工程洽商资料；
●隐蔽工程验收资料；
●停工复工指令；
●工程计量单和工程支付证书；
●监理工程师通知
●监理工程师联系单
●报审表
●报验单
●会议纪要；
●来往函件；
●监理日记
●监理月报
●质量缺陷与事故的处理文件；
●分部工程、单位工程等竣工验收资料
●索赔文件资料；
●竣工结算审核意见书；
●工程项目阶段质量评估报告等专题报告。
●监理工作总结。
2.施工阶段的监理月报一般包括以下内容:
a)本月工程概况；
b)形象进度照片；
c)工程进度：
l 本月实际完成情况与计划进度比较；
l 对进度完成情况的分析。
d)工程质量：
l 本月工程质量情况分析；
l 本月采取的措施及效果；
e)工程计量与工程款支付：
l 工程量审批情况；
l 工程款审批情况及月支付情况；
l 工程款到位情况分析；
l 本月采取的措施及效果。
f)合同其它事项的处理情况：
l 设计变更与洽商；
l 工程延期；
l 费用索赔；
g)本月监理工作小结
l 对本月进度、质量、工程款支付等方面情况的综合评价；
l 有关本工程的意见和建议；
l 下月监理工作的重点。
3.监理工作总结应包括以下内容:
a)工程基本概况；
b)监理组织机构、监理人员和投入设备；
c)监理合同执行情况；
d)监理工作成效；
e)工程建设过程中出现的问题及其处理情况和建议
十六  监理工作程序框图 
1、施工准备阶段监理程序







                          合格


2、图纸会审程序

3、施工阶段监理工作流程
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4、材质核定流程
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



5、隐蔽工程检验程序

[image: image3]6、分部分项工程质量检验评定程序
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7、日常巡视和检查
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8、施工阶段进度控制流程
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9、施工阶段安全文明施工控制流程
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10、工程计量审核流程
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11、工程变更签证流程
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12、竣工验收工作流程
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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组建项目监理机构监理人员进场





环境调查





编写监理细则





编写监理规划





结束监理工作





图纸会审纪要存档





参加会审的相关方签发图纸会审纪要，分发给相关方





整理图纸会审纪要，分发给相关方





总监组织图纸会审工作


业主、设计、施工、监理单位共同参加 





专业监理工程对图纸初步审核并提出意见





总监代表工程师





专业监理工程师熟悉图纸、规范及相关文件





总监布置图纸会审工作





分部分项工程质量检验评定





工程进度控制、安全检查、计量签证





隐蔽工程旁站监理、签证





工序检查





定位测量复核





材料质检





垂直运输设备验收





施工阶段


安全文明施工控制





施工阶段


费用控制





施工阶段


进度控制





施工阶段


质量控制





实施工程监理





编制批准监理规划、细则





保质期监理服务





施工单位返工翻修，自检合格后
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进入质量保修期





监理审核安全文明生产总结





工程竣工





监理单位编制监理月报总结安全文明生产情况





施工单位采取措施调整工期计划





施工单位按计划执行





监理工程师审核实际进度是否满足要求





施工单位实施计划





监理工程师审核是否满足要求





参加工程竣工验收





准备竣工监理资料





施工单位在实施过程中提交阶段计划或变更计划





调整工期目标





监理工程师审核是否满足要求





施工单位在开工前提交工程进度总计划





确定工期总目标





施工单位返工或翻修





进入下道工序





工程隐蔽





施工单位整改





监理工程师


复验签证





施工单位三级验收








监理单位旁站监理





施工单位施工





投入使用





监理单位核对施工单位抽检报告





施工单位按规定抽样检测、监理单位按规定抽检





实施采购、验收





监理工程师审查





施工单位或业主提供材料样品\合格证书\技术资料\混凝土配合比





监理工程师复验





施工单位对工序施工质量进行自检





分项工程工序施工





按规定实施旁站监理巡查





进入下道工序





监理工程师签证





施工单位返工或整修








监理工程师复验





施工单位填写工程报验单








施工单位三级验收








分部分项工程完工





单位工程验收





组织工程预验收





施工单位提出已完合格工程计量申请








是否符合要求？





监理单位提交工程质量评估报告报送建设单位





建设单位组织竣工验收，设计、监理、质检站参加





实施工程变更





报建设单位批准变更





报原设计单位批准变更





是否合理？





监理工程师审核工程变更申请





施工单位提出工程变更书面申请





监理单位审核已完合格工程计量申请





建设单位财务复核后付款








不符合时拒绝计量签证








监理审核是否符合要求








监理报请业主批准
























































分部分项工程验收


























施工单位提交竣工验收报告报送建设单位





施工单位提交竣工验收报告





是否符合要求？





组织工程预验收








监理单位审查资料和施工质量是否符合要求？








施工单位提交竣工预验收报告





施工单位整改





监理单位检查实施情况





施工单位实施计划





监理工程师审核安全文明措施计划





施工单位在报分项工程开工申请时同时提交安全文明措施计划
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